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Rapor Hakkinda

Kremlin Palace olarak suirdiriilebilir turizm ilkelerinin hayata gecirilmesi ve gelistirilmesinde 6nemli bir rol
oynadigimizin bilincindeyiz.

Otelimizde, sorumlu enerji, su ve atik yonetimi uygulamalariyla ¢evresel etkimizi azaltarak gelecek nesillere daha iyi
bir diinya birakmak i¢cin ¢alisiyoruz.

Otelimizin 2023 yih stirdiirtilebilirlik raporu, siirdiirilebilirlik calismalarimiz hakkinda ayrintili bilgi vermektedir ve
siirdurulebilirlik icin baslattigimiz calismalarin bir geregi olarak 2022- 2023 donemi verilerini icermektedir.

Turizmde suirdirulebilirlik bakis agisini gelistirebilmek, bir yonetim bicimi olarak ele alabilmek i¢in attigimiz bu adim
gelecegimiz i¢in yeni firsatlari gormemizi ve ¢calisma hayatinda yenilenmemizi saglamistir.

Siirdirilebilirlik galismalarimiz list yonetim, butiin departmanlar ve ¢alisanlari kapsayan; faaliyet ve
c¢alismalarimizin degerlendirilmesi, beklentiler ve goriislere agik olarak yenilenerek ilerlenecektir.



Siirdlirtlebilirlik Politikasi

Takip edilen, sevilen, hep hatirlanan ve tavsiye edilen bir yasam markasi olma vizyonuyla hizmetine baslayan
ATG HOTELS markasi; misafirlerine kendilerini 6zel hissedecekleri bambaska bir dinya sunmaylr amag
edinmistir.

Birbirinden farkh trin kategorileri, yenilikci yapisi, paydas memnuniyeti, cevresel ve toplumsal katma degerleri
ile sureclerini surdirilebilir kilmak amaciyla kalite uygulamalarina bluyik onem vermekte, gerekli tim
calismalari yerine getirmektedir.

Surdurdlebilirlik anlayisimiz ile dogaya ve topluma karsi sorumluluklarimizi énemli goriyoruz. Ulusal
degerlerimize, yoresel gelisimimize ve kultirel zenginliklerimizin yasatilmasina katkida bulunacak sosyal
projeleri desteklemek, kurumsal ve toplumsal gelisimi tesvik edecek faaliyetlere oncelik vermek, egitim
faaliyetlerini desteklemek, kultir ve sanati gelistirici uygulamalari desteklemek, ¢evre duyarliligi ve cevrenin
korunmasi gibi sosyal sorumluluk alanlarina giren konulara uygun olarak hareket etmek kurulus amaclarimiz
arasinda yer almaktadir.

ATG HOTELS Surdurulebilirlik Politikamiz; strdurilebilirlik calismalarimiza bir cerceve olusturmaktadir. Yonetim
sistemlerimizin sirekli iyilestirilmesi ve strdurulebilirliginin saglanmasi icin tim is stireclerimiz, strdurulebilirlik
politikamiz dogrultusunda yurutalur.



Surduriulebilirlik Politikasi

Cocuk Haklari
Gelecek nesillere yatirim yaparak, herkes icin daha parlak ve sirdirilebilir bir gelecek yaratabilecegimize inaniyoruz.
ATG HOTELS olarak ¢cocuklarin psikolojik, fiziksel ve her turli sémuriden korunmasi icin yerel makam ve kuruluslar ile
isbirligi icindeyiz. Calisanlarimiza gerekli bilinglendirmeyi saglar ve egitim amaci disinda 18 yas alti cocuk calistirmayiz.

Calisan Giivenligi ve Memnuniyeti
Basarimizin, ¢alisanlarimizin 6zverisi ve siki ¢alismasiyla dogrudan baglantili oldugunun farkindayiz ve personelimizin
kendilerini degerli, saygin ve desteklenmis hissetmeleri icin calisiriz.

ATG HOTELS olarak, insan ve ¢alisan haklarina saygili, is saglgi ve givenligini gbzeten, kisisel gelisime 6nem veren, adil
ve esitlikci bir yonetim anlayisini benimseriz. Calisan memnuniyetini izler ve arttirmak icin ¢aba gosteririz.

insan Haklari
insan haklari ile ilgili kabul gdrmiis yasa ve sdzlesmelere uyariz. ATG HOTELS “de; dil, din, milliyet, cinsiyet, siyasi gorus,
sosyal ve medeni durum, cinsel yonelim gibi ayrimlar yapmaksizin herkesin haklarina saygi gosterir ve esit davraniriz.

Savunmasiz Gruplar
ATG HOTELS'de engelli bireyler, cocuklar ve 70 yas Ustli bireyler otelde calisan ve konaklayan diger bireylerin
anlayisina ve yardimina daha fazla ihtiya¢ duyan gruplar olarak tanimlanmistir. Fiziksel ve psikolojik her tirli yaklasim
ve istismari engellemek adina calisiriz.



Surduriulebilirlik Politikasi

Enerji Verimliligi
Kaynaklarimizin sinirsiz olmadiginin ve gelecek nesillere yasanilabilir bir dinya birakmak icin verimli kaynak
kullaniminin 6neminin farkindayiz. Otellerimizde enerji kullanimini azaltmak ve performansimizi sirekli olarak
iyilestirmek icin cabalariz. Mevcut olan durumlarda yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih eder ve cevre etkimizi en
aza indirecek sistemler kurariz. Strduruilebilirlik bilinci ve farkindalik olusturmak icin misafirlerimiz, personelimiz ve is
ortaklarimizi bilgilendirir ve hedeflerimize ulasabilmek icin tim paydaslarla isbirligi yapariz.

Sosyal ve Kiiltiirel
Bolgemizin kiltirel ve sosyal mirasinin korunmasina ve gelecek nesillere aktarilmasina 6nem veririz. Bolge halkinin
ekonomik ve sosyal faydalarinin artmasi icin calisir, toplumsal sorunlarin ¢ézimunde yerel kuruluslar ile is birligi
yapariz. Misafirlerimizi yerel kiltir ve tarih hakkinda bilgi edinmeleri ve tanimalari icin tesvik ederiz.

Satin Alma
Hammadde temininden atik yonetimine kadar olan tedarik stirecimizde, cevreye minimum zarar verirken topluma en
yuksek faydayi saglamak amaciyla cevresel, sosyal ve ekonomik etkimizi takip ederiz.
Bu hususta; yerel olarak uretilmis Grinleri, hizmet aliminda ¢ok uluslu sirketler yerine yerel sirketleri tercih ederiz.
Satin alinacak Uriin secimlerinde; geri donustirilebilir, geri dontstirilmis malzemeden Uretilmis, cevre sertifikall,
surduaralebilirlik ilkelerine uygunluk gosteren Grunlere dncelik veririz. Tesislerimizde, tehdit altindaki ve satilmasi yasak
olan turler kullanmayiz.



Siirdlirtlebilirlik Politikasi

Cevre, Dogal Bitki Ortiisii ve Hayvan Haklarina Saygi

Calisanlarin bilgilendirilmesi, enerji tasarrufu uygulamalari, atik azaltmaya / ayristirmaya yonelik uygulamalar ve
doga dostu yeni teknolojiler ile cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltmaya calisiriz.

Tesislerimizde bolgeye 6zel bitki ortlisini ve hayvan tirlerini korumaya yonelik ¢calismalar yiratiriz. Bu konuda
bolgesel calismalara destek verir ve misafirlerimizi bilgilendiririz.

Bitdn canhilarin yasama hakkina sahip oldugunun ve saygi gosterilmeyi hak ettiginin bilincinde olarak, dezavantajli
bir grup olan sokak hayvanlarina sahip cikariz. Veteriner hekim istihdami ile sokak hayvanlarinin tibbi bakim
ihtiyacini karsilar; beslenme ve barinma ihtiyaclarini karsilamaya yonelik calismalar yurutiriz.

ATG HOTELS Yonetimi olarak, surdurulebilirlik politikamizda belirtilen maddeler dogrultusundaki tim iyilestirme,
gelistirme, duzeltme ve uyum calismalari icin gerekli kaynaklari saglamayi ve yonetim sistemleri sartlarina uymayi;
calisanlarimizi, birlikte gelistirecegimiz duyarl projelere katilmalari, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari
sosyal ve toplumsal faaliyetlere gonllli olmalari konusunda tesvik etmeyi taahhit ediyoruz.



ENTEGRE YONETIM SISTEMI POLITIKASI

Cati kurulusumuz ANEX Group, kuruldugu gtiinden bu yana, uluslararasi turizm sektorinde edindigi bilgi birikimi ve
deneyimini Turk konukseverligi ile birlestirerek bir harman olusturmustur.

ATG HOTELS, agirlama konusunda gticli degerlere bagl, ilham veren bir 6nc, Glkesine ve lilke insanina katma
deger yaratacak uzun vadeli, global planlara odaklanan bir marka olma vizyonu tasimaktadir.

Birbirinden c¢ok farkli otellerden olusan ATG HOTELS destinasyonlarinin ortak noktasi, zamansiz bir glizellik,
benzersiz bir kiiltiirel deneyim ve seckin hizmet anlayisidir. Antalya, Bodrum, istanbul, Vietnam, Kiiba ve Dominik
Cumbhuriyeti’nde bulunan otellerimizin her biri farkli karakterlere sahip ama hepsinin amaci aynidir: Ruha hitap
eden, unutulmaz deneyimler sunmak.

ATG HOTELS, bunyesinde olusturdugu farkli Griin kategorileri ile misafir memnuniyetini ana ilke edinmistir. Basarili
sefler tarafindan hazirlanan gurme lezzetler, her yasa hitap eden spor ve eglence alternatifleri, misafir ihtiyaglarina
¢OzUm Uretmekten keyif alan gliler yuzli calisanlarimiz ile misafirlerimizin tatillerini doyasiya yasayabilmelerini
saglamak icin hizmet vermekten gurur duyuyoruz.



ENTEGRE YONETIM SISTEMI POLITIKASI

ATG HOTELS olarak belirledigimiz Entegre Yonetim Sistemi Politikamiz; misafir ve personel memnuniyeti, cevre,
kalite, gida glivenligi, enerji yonetimi ve is sagligi-gluivenligi calismalarimiza bir ¢cergeve olusturur. Yonetim
sistemlerimizin surekli iyilestirilmesi ve strdurilebilirliginin saglanmasi igin tim is sureglerimiz, Entegre Yonetim
Sistemi Politikamiz dogrultusunda yuratular. Politikamiz;

Tum otellerimizde, misafir odakli hizmet yaklasimini benimsemek,
Misafir ve ¢calisan memnuniyetini 6n planda tutmak ve bu hedef dogrultusunda tim is sureglerini planlamak,

Misafirlerimizin her daim bize taleplerini iletebilecegi ve geri bildirimlerini alabilecegi sekilde kurgulanmis olan
sistemimizle hizl ¢oziimler Gretmek,

Gelisen ve degisen misafir beklentilerini, yeni teknolojileri ve sektor calismalarini takip etmek, degerlendirmek
ve bu dogrultuda is stireclerimizi strekli iyilestirmek,

Karsilikh gelisimi saglayacak sekilde, tiim paydaslarimiz ile iletisim halinde olmak ve is birligini artirmalk,



ENTEGRE YONETIM SISTEMI POLITIKASI

« Hammadde alimindan sunuma kadar gecen tiim gida Uretimi ve sunumu asamalarinda insan sagligl acisindan
risk degerlendirmelerini yapmak ve gerekli 6nlemleri almalk,

* Lezzetli, misafir ve personel beklentilere uygun, givenilirligi yiksek gidalar tGreterek sunmak,

e Calisanlarimizin da goruslerini alarak saglikli ve glvenli bir calisma ortami saglamalk,

e Kaza ve hastaliklara neden olabilecek durumlar ile ilgili risk degerlendirmeleri yaparak énlem almak,
* Dogal kaynaklari verimli kullanmak, israf ve gereksiz tiketimlerden kacinmak,

e Cevre kirliligine ve kaynak tiiketimine olan olumsuz etkilerimizi degerlendirmek, bu etkiler ile ilgili risk
degerlendirmelerini yaparak ¢cevrenin korunmasi ve kirliligin 6nlenmesi amacina yonelik dnlemler almak,

* Kaynaklarin sinirsiz olmadiginin bilincinde olarak, énleyici bir yaklasimla tim Griin / hizmet satin alimlarinda
enerji verimliligini gozetmek,



ENTEGRE YONETIM SISTEMI POLITIKASI

e Tum surecglerimizde eneriji tiketimlerini sistematik bir yaklasimla takip ederek enerijiyi verimli kullanmak, enerji
performansinin iyilestiriimesini dikkate alan tasarim faaliyetlerini desteklemek,

* Egitim ve gelisim faaliyetleri ile calisanlarimizin mesleki ve kisisel yetkinliklerini artirarak is kalitesini yukseltmek
ve kurum kaltirdnd olusturmak,

 Tum calismalarimizla ilgili yasal sartlara, standartlara, misafir sartlarina ve isletmemizin belirledigi kurallara
uymak; STK calismalarini ve akademik ¢alismalari takip etmek.

ATG HOTELS Yonetimi olarak, yukaridaki belirtilen maddeler dogrultusundaki tim iyilestirme, gelistirme, dizeltme
ve uyum calismalari icin gerekli kaynaklari saglamayi ve yonetim sistemleri sartlarina uymayi taahhit ediyoruz.



Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Kremlin Palace’da tesis icerisindeki uygulamalar ve cevre mevzuati kapsamindaki yasal dizenlemeler s6zlesmeli cevre
danismanhgi firmasi ile birlikte yarattulmektedir.

Ortaya ¢ikan butin tehlikeli ve tehlikesiz atiklar tesisimizde belirlenen atik ayrisim sistemimize gore belirli siniflara
ayrilarak atik depolarinda lisansh firmalarimiza teslimi yapiimak Gzere depolanmaktadir. Bu kapsamda, 2019 yilinda
T.C. Antalya Valiligi Cevre ve Sehircilik I| Mudurliga tarafindan verilen Sifir Atik Belgesi mevcuttur.

Kremlin Palace, Mavi Bayrak Programi kapsaminda cevre, egitim, guvenlik ve erisilebilirlik kriterlerini karsilanmis ve
2023 yilinda da Mavi Bayrak sertifikasi almaya hak kazanmistir.
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Burada bulunan plaj, deniz suy izligi, d veh ler, cevre yonetimi ve cevre egitimi konularinda Mavi
Bayrak Kriterleri'ne géstermis oldugu uygunluktan dolay: 2023 yili igin ULUSLARARASI MAVI BAYRAK ODULUnG

almaya hak kazanmigtir,
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The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2023. To attain THE BLUE FLAG, the beach operator fulfilled a number of Sistemi'ni kurarak Sifir Auk Belgesi'ni almaya hak kazanmmigtir.

criteria covering water and coast quality, environmental information and education, safety, service and facilities.
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Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Kremlin Palace; 2023 yilinda ISO 90001:2015 , I1SO 14001:2015, ISO 22000:2018, ISO 50001:2018 ve I1SO 10002:2018
sistemlerini kurarak ilgili sertifikalari almaya hak kazanmistir.

&ODAK

¥ODAK

SERTIFIHA

Odak Belgelendimme. bu sertfika ile

SERTIFIHA

Odak Belgelendime, bu sertifika ile

SERTIFIHA

Odak Beigelendime, bu sertifika ile

ADALI OTELCILIK TURIZM ORGANIZASYON TICARET
ANONIM $IRKETI- KREMLIN PALACE SUBESI

Kundu Mahallesi Yasar Sobutay Bulvari Kremlin Otel Sitesi
No:98/10 Ig Kapi No:Z01 Aksuw/ANTALYA
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Kurulugunun

ISO 22000:2018

Standard sartianna uygun bir ‘Gida Givenligl Yanetim Sistemi’ kurdugunu ve
agagidaki kapsamda uyguladigini onaylar

Kurulugunun,

ISO 9001:2015

Standard sartianna uygun bir ‘Kalte Yanetim Sistemi’ kurdugunu ve agagidaki
kapsamda uyguladigin onaylar.

Kurulugunun,

I1SO 10002:2018

Standard sartianna uygun bir ‘Mosteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi’ kurdugunu ve
agaidaki kapsamda uyguladsgini onaylar.
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KREMLIN
Geri Kazanilabilir Atik PALACE

Cevre Etkilerinin Azaltilmasi @

Cevreyi koruma konusundaki kararhligimiz, atik yonetimi planimiza tam anlamiyla yansimaktadir. Ambalaj atiklarinin etkili bir bicimde
yonetilerek atik miktarinin azaltilmasi ve dogaya verdigi hasarin 6nlenmesi, stratejimizin temel unsurlaridir.

Hedefimiz; her bireyi geri donisimin 6nemine dair bilinclendirmek ve ambalaj atiklarini ¢op olarak degil, donusturulebilir ve
yveniden kullanilabilir degerli kaynaklar olarak gortlmesini saglamaktir.

inaniyoruz ki, bizim ciktimiz bir baskasinin girdisi olarak iiretime geri kazandirilabilir.

2022-2023 2023 Kisi Basi Atik Miktar (kg)
Toplam Atik Miktari (kg)

Plastik Kagit-Karton Metal

m2022 W2023 m Plastik = Cam = Kagit-Karton Metal




Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Bitkisel Atik Yag

@
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Bitkisel yaglarin insan saghgi acisindan en uygun zamanda degistirilmesi icin yag olcim cihazi ile analizi

gerceklestirilmektedir.

2022-2023 yillarinda toplanan bitkisel atik yaglar biodizel yakit Gretimi icin geri donltsum firmasina verilmistir.

2023 yag tuketiminde %17 artis gortlmustir. 7/24 Terem restoranin acilmasi sonucu bitkisel yag tiketimi artmistir.

2022

2022-2023

Toplam Tiketim (kg)

2023

Kisi Basi Tuketim (kg)

2022

2022-2023

2023




Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Geri Kazanilabilir Atik

Atik azaltma ¢alismalarimiz;

Ortak alanlarda atik istasyonlari
bulunmaktadir.

e Toplanan tim donusturulebilir atiklar
lisansh firmalara teslim edilip geri
dontsimi saglanmaktadir.

* Personellerimize dizenli olarak atik
yonetimi egitimleri verilmektedir.

e BuyUk ambalajh Grinler tercih
edilmektedir.

e Geridonustirilmis ve geri
donusturulebilir ambalajlar tercih
edilmektedir.

&
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Hedeflerimiz;

e Plastik pipet tliketimini azaltmak adina
plastik pipetleri doga dostu
alternatifler ile degistirmek.

* Biobozunur ¢op torbalari kullanmaya
baslamak.

e Geri donusim miktarini arttirmak.

e Atk yonetimi egitimlerinin sayisini
arttirmak ve gincel tutmak.

e Atk Uretimimizi azaltmak icin
surdirulebilir proje calismalarini
hayata gecirmek.
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Cevre Etkilerinin Azaltilmasi @

Kimyasal Kullanimi

Cevre dostu temizlik uygulamalari, hem insan saghgi hem de cevre lzerindeki olumsuz etkileri en aza indirirken
hijyenik temizlige ulasmayi amaclar. Bu c¢evre acisindan guvenli olan temizlik Grtnlerinin az ve uygun miktarlarda
kullanilmasiyla gerceklestirilebilir.

Kimyasal tiiketimini azaltmaya yonelik uygulamalarimiz;

* Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dokiilme/sacilma durumlarina karsi alinacak onlemler
hakkinda calisanlarimiza egitimler verilmektedir.

* Dizenlenen tatbikatlarla personel bilgilendirilmektedir.

* Havuzlarimizda, hijyenik sartlari saglamak adina, minimum miktarda kimyasal gerektiren otomatik dozaj
sistemleri kullanilmaktadir.

* Kat ofislerinde formulator kullanilmaktadir.

e Tesiste kullanilan tim kimyasallarin SDS’leri ve ilgili depolarda tasma havuzlari bulunmaktadir.

Cevre dostu temizlik uygulamalariyla cevreye olan negatif etkimizi minimize etmeyi ve kullanicilarin sagligini
maksimum diizeyde korumaya ¢caba gosteriyoruz.



Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Kimyasal Tiiketimi

2023 yilinda toplam kimyasal tiketimi %24 ve kisi basi kimyasal tiketimi %14 oraninda azalmistir.
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2024 yilinda kimyasal tiuketimi azaltmak icin hedeflerimiz arasinda personel bilinclendirme calismalarina devam
etmek, ozonla temizlik gibi ¢evre dostu uygulamalari ve ¢evre dostu temizlik Urlinlerinin kullanimini artirmak yer

almaktadir.

2022-2023
Toplam Tiketim (kg)

2022

2023

2022

2022-2023
Kisi Basi Tuketim (kg)

2023




Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Kimyasal Tiiketimi

» Camasirhane

2023 yilinda camasirhane kisi basi kimyasal tiketimi %16,2 azalmistir.
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2022

2022-2023
Toplam Tiiketim (kg)

2023

2022

2022-2023
Kisi Basi Tuketim (kg)

2023




Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Kimyasal Tiiketimi

» Bulasikhane

2023 yih total bulasikhane kimyasal tiketimi %9 azalmistir ancak misafir sayisinin 2023 yilinda daha dusuk olmasi
sebebiyle kisi basi tiketim %0,8’lik artis gostermistir.
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2022

2022-2023
Toplam Tuketim (kg)

2023

2022

2022-2023
Kisi Basi Tuiketim (kg)

2023




Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Kimyasal Tiiketimi

> Kat Hizmetleri

@
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2023 yilinda kat hizmetleri kimyasal tiiketiminde geceleme basina %26 artis gorilmesinin sebebi; 7/24 Terem
restoranin acilmasi ve B ve C blok renovasyon sonrasi temizlik uygulamalaridir.

2022

2022-2023
Toplam Tiketim (kg)

2023

2022

2022-2023
Kisi Basi Tuketim (kg)

2023




Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Kimyasal Tiiketimi

> Teknik Servis

2023 yilinda kisi basi teknik servis kimyasal tiketimi %29 azalmistir.
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2022

2022-2023
Toplam Tiketim (kg)

2023

2022

2022-2023
Kisi Basl Tuketim (kg)

2023




Cevre Etkilerinin Azaltilmasi @
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Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

@
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2023 yilinda toplam su tiketimi azalmistir. Ancak misafir sayisinin 2022 yilina kiyasla daha az olmasi sebebiyle kisi

basi su tuketim miktarinda %0,8 artis goérulmustar.

2022

2022-2023
Toplam Tiiketimi (m3)

2023

Kisi Basi Tuketim (m?)

2022

2022-2023

2023




Enerji Yonetimi

@
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Kremlin Palace olarak enerji yonetiminin sirdurlebilir bir gelecegin yapi tasi oldugunun bilincindeyiz. Enerji tiketimini minimize
etmek ve tasarruf seviyelerini artirmak amaciyla enerji kullanimimizi dikkatle takip ediyor , analiz ediyor ve gereken diizeltmeleri

yaparak sarfiyat oranini azaltmaya calisiyoruz.

Tesisin catisinda bulunan fotovoltaik paneller
araciligiyla elektrigin ortalama %10-15’ini glines
enerjisinden elde edilmektedir.

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda
enerji verimliligini arttirmaya yonelik projeler
gelistiriimektedir.

Tesisimizde enerji kullanimi degerleri glinlik
olarak izlenip ve potansiyel tasarruf alanlari tespit
edilmektedir.

Odalarimizda ve ortak alanlarda enerji tasarrufu
saglamak adina %80 oraninda LED ampuller
kullanilmaktadir.

Calisanlara enerji tasarrufu ile ilgili dizenli
egitimler verilmektedir.

Tum odalarda energy saver ve balkon kapisi
acildiginda iklimlendirmeyi devre disi birakan
switch sistemi bulunmaktadir.

Enerji ve su tasarrufu saglayan yeni nesil bulasik
makineleri kullanilmaktadir.

Yeni alimlarda eneriji politikamiz kapsaminda eneriji
tasarruflu A+ ekipmanlar (mini bar, TV, vb.) tercih
edilmektedir.

Geleneksel firin yerine konvansiyonel ocaklar
tercih edilmektedir.

Tesisin giris ve cikis noktalarinda hava perdesi
bulunmaktadir

Hedeflerimiz arasinda LED oraninin arttirilmasi, tasarruf ve cevre egitimlerine devam edilmesi, bolgesel sayac
sayisinin arttirilmasi, havuz motorlarinin degistirilmesi, lobi ve toplanti salonu aydinlatmalarinin dimmer
aydinlatmaya cevrilmesi ve enerji tuketim oraninin distrilmesi icin projeler gelistirilmesi yer almaktadir.



Enerji Yonetimi @
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2023 yilinda toplam enerji tiketim miktarinda %0,4 azalma gorilmustir. Ancak 2023 yilinda konaklayan kisi sayisinin
daha dislik olmasi sebebiyle kisi basi tiketim %0,3 artmistir. Enerji yogunlugunun arttirilmasi adina tiketim miktarini
dusurecek projeler gelistirilmesi hedeflenmektedir.

2022-2023 2022-2023
Toplam Enerji Tuketimi (kWh) Kisi Basi Enerji Tuketimi (kWh)

35
345

34
33,5

33

32,5
2022 2023 2022 2023




Giines Enerijisi Uretimi
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Catida bulunan 743 kWp gliciindeki giines elektrik santrali araciligiyla Kremlin Palace yaklasik 1.000.000 kWp/yil
degerinde elektrik Uretmektedir. Otel enerjisinin 6nemli bir kismini ginesten karsilayarak karbon ayak izini

distrmektedir.

2022-2023
GES Elektrik Uretimi (kWh)
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Elektik Tiiketimi

Enerji Yonetimi
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2023 yilinda kisi basi elektrik tiketiminde %15 artis gorilmustar. 2023 yilinda gorilen artisin sebebi; GES Gretimindeki

disls ve 7/24 Terem restoran ve mutfaginin eklenmesidir.

2022

2022-2023

Toplam Elektrik Tiketimi (kWh)

2023

2022-2023

Kisi Basi Elektrik Tuketimi (kWh)

2022

2023




Enerji Yonetimi

Dogalgaz Tuketimi
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2023 yilinda dogalgaz tiketimi %16 azalmistir. Azalmanin sebebi 2023 kis aylarinin 2022 yilina gore daha sicak

gecmesidir.

2022

2022-2023

Toplam Dogalgaz Tiiketimi (kWh)

2023

2022-2023

Kisi Basi Dogalgaz Tiiketimi (kWh)

2022

2023




Enerji Yonetimi

Komiir Tuketimi
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2023 yilinda komr tiketiminde azalma gorulmiustir ancak geceleme sayilarinin daha disik olmasi sebebiyle kisi basi

tuketimler artmistir.

2022

2022-2023

Toplam Kémdir Tiketimi (kWh)

2023

2022-2023

Kisi Basi Komur Tuketimi (kWh)

2022

2023




Satin Almada Siirdirilebilirlik @

KREMLIN

Surdurilebilir bir dlinya icin tedarik zinciri yonetimi kritik &neme sahiptir. PALACE

Sorumlu tedarik zinciri ydnetimi hem ¢evresel hem de sosyal ve ekonomik boyutlariyla strdarulebilirlige katki saglar.

Otelimizin tedarik zincirinde ham madde tedarikinden son tliketiciye ulastirilmasina kadar yer alan tim etkinliklerin
cevreye en az zarar verirken azami verimlilikle gerceklestirilmesi amaclanir.

Kremin Palace’da bolgesel kalkinmaya
destek vermek adina yerel Grlinler tercih
edilmektedir.

2023 yili yerel tedarikgi orani %81'dir.

G G
. )
ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi Geri doniistirilmiis veya geri
belgesine veya uluslararasi diizeyde kabul dénustlralebilir ambalajlar tercih
gdrmis cevre sertifikasina sahip edilmektedir.
tedarikgilere 6ncelik verilmektedir. Ambalaj atigini azaltmak igin mimkiin olan

her yerde bliylik ambalajli Griinlere 6ncelik
verilmektedir.




Calisma Hayati @
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Kremlin Palace olarak;

¢ Personel motivasyonunu artirmak, calisanlar arasinda daha siki bir ekip ruhu olusturmak ve isyerindeki sinerijiyi
glclendirmek adina barbeki partileri dizenlenmektedir.

*

isyeri hekimi ve anlasmali hastanelerde indirim imkanlari sunulmaktadir.
** ATG Education platformu araciligiyla personelimize birbirinden farkh alanda egitimler sunulmaktadir.
» Personel memnuniyeti diizenli olarak dlgtilmektedir.

» 2024 yilinda satrang, bowling, tavla, voleybol gibi turnuvalar dizenlenmesi planlanmaktadir.



Calisma Hayati

Kadin-Erkek Personel istihdami

2024 yili hedefleri arasinda kadin personel istihdamini arttirmak yer almaktadir.
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2023
Aylara Ait Kadin-Erkek Calisan Sayisi
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2023
Ortalama Kadin-Erkek Calisan Sayisi

m KADIN = ERKEK




KREMLIN

Bolgesel Calisan istihdami PALACE

Calisma Hayati @

2023 vyih itibariyle otelin bulundugu ilce ve yakinlarinda yasayan calisan sayisinin arttirilmasi yoninde strateji ve
politikalar benimsenmistir.

2023 2023
Aylara Ait Antalya, Aksu ve Lojmanda Konaklayan Aylara Ait Antalya, Aksu ve Lojmanda Konaklayan Calisan
Sayisl
Calisan Sayisi
n I II|I|||||||||||| il ks
fS‘* & e g o © N
S Q@”& & ,;;3‘} & & @0

B Antalya ™ Aksu M Lojman m Antalya = Aksu = Lojman




Sosyal Calismalar
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Kremlin Palace, Serik Yukari Kocayatak ilkokulu'nun Eko-Okul projesine
ortak ve destek olmaktadir. Eko-Okul Projesi Programi cocuklara cevre
bilinci asilamayi ve onlari surdurilebilirlik konusunda bilingli bireyler
olarak yetistirmeyi amacliyor.

Projenin amaci, ¢cocuklarin cevre bilincini kazanmasini saglamak ve onlari
degerli bireyler olarak yetistirmektir.

Bu ortakligi strdirmek ve cocuklara faydali projeler gelistirmek 2024
hedefleri arasinda yer almaktadir.




Sosyal Calismalar @
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ANEX TOUR VE

ATG HOTELS'IN ATG Hotels 25.12.2023 tarihinde

Akdeniz Universitesi Turizm
Fakultesinde ogrencileri ile bir araya
geldi. Kurum tanitimi yaptiktan sonra
ogrenciler ile turizm sektdrtu ve meslek
O® 13:30 n by § gruplari ile ilgili soylesi gerceklestirildi.

TURIZM FAKULTESI
KONFERANS SALONU

5% 25 ARALIK 2023

Yiyecek icecek, Satis ve Pazarlama, On
Biro, Mutfak ve Misafir lliskileri
departman yoneticileri deneyim ve

tecrlibelerini 6grencilere aktardi ve staj - omnz
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heyecan verici bir adim atmak icin bu firsati kacirma! R I < y o A #
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Cevresel Calismalar

2023 yilinda KUYAB 6nderliginde gerceklestirilen cevresel etkinlikler;

Aktivite adi ve kategorisi

Mavi Bayrak il Koordinatorliigii destegi ile mavi

1
bayrak bilgilendirme egitimi
2 Caretta Caretta Kaplumbagalarinin Koruma Calismasi
3 Mavi Bayrak tanitici brosiir hazirlanmasi ve
dagitiimasi
Su ve elektrik gibi kaynaklarin daha tasarruflu
4

kullaniimasi egitimi

Hedef grup ve yeri

Yére Halki, Ogrenciler ve Diger Ulke

Halklar

Otel personeli, misafirleri ve yerel
halk

Otel misafirleri

Ogrenciler

Aktivitenin amaci ve icerigi

Mavi bayrak 6dultintin kapsami, hedefleri, sonuglari
hakkinda bilgilendirme yapilmasi

Caretta Caretta Kaplumbagalarinin popiilasyonlarinin
korunmasi

Mavi Bayrak tanitimi

Cevre ve Tasarruf bilincinin artmasi

Tarih

Mayis

Haziran - Eylil

Agustos-Eyll

Agustos

@
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Cevresel Calismalar @
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+* 30 Agustos Zafer Bayrami Etkinlikleri kapsaminda Cevre Koruma Sosyal
Yardimlasma Kultir Hizmetleri isbirligi ile Kremlin Palace adina 130
adet cam fidani dikilmistir.

s TEMA Vakfi tarafindan agaclandirma faaliyetleri gerceklestirilen
alanlara vyapilan fidan bagislari ile ATG Hotels Hatira Ormani
kurulmustur.

** 5 Haziran Cevre GuniU’'nde KUYAB ile beraber mintika
temizligi yapilmistir.

% 2023 vyl itibariyle Mini Club’e c¢Op ayristirma etkinligi
eklenmistir. Etkinlik kapsaminda c¢ocuklar kagit-karton,
plastik, organik ve metal olmak lzere 4 gruba ayrilip atik
ayrisim sistematigini oynayarak 6grenmektedir.




Kiltlirel Calismalar @
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< Kremlin Palace, Tirk kaltlrdnG

misafirlerle paylasmak icin her hafta

Tark Gecesi duzenlemektedir.

Organizasyon yoresel mutfak

yemekleri ile baslar ve Turk folklor
dans sovlariile sona erer.

s Otelde geleneksel Tiark Hamami
mevcuttur.

§ < Pasha A la Cart’da misafirler Tiirk
yemeklerini ve iceceklerini
deneyimleyebilmektedir.

** Ana restoran Stolitsa’daki geleneksel
Turk yemekleri kosesinde, Turkiye’'nin
cesitli bolgelerine ait farkl lezzetler
sunulmaktadir.




Kiltlirel Calismalar @
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Kremlin Palace otel olarak Antalya ve cevresini ve bu bolgede bulunan kiltiirel mirasa antik eserlere ve dogal guzelliklere
saygl gosterir, misafirlerimizin ve calisanlarimizi konu ile bilgilendirerek sosyal ve kiltiirel degerlere katkida bulunmaya
calisinz.

Bunun icin;

% Surdurdulebilirlik egitimlerinde personele kulturel miras ve yore degerleri hakkinda bilgi verilmektedir.
% Kllturel mirasin ve tarihi eserlerin korunmasina destek verilmektedir.
** Bolge halkinin hassasiyetlere dikkate alinmaktadir ve gelen misafirlere yonlendirmelerde bulunulmaktadir.

** Misafirlere bolgede yer alan tarihi eserler ve oren vyerleri hakkinda bolgeyi tanitici rehberler araciligiyla bilgi

verilmektedir.




KREMLIN PALACE
2023 *

e I II=II IR s I oz 9V vy IDFru ST T~ 80 2= 90 B ~f Bk -4 WLo- QLA Wk WA S, A !' § X
ZIHS //7»— i ”- R (ot it S LA LR L R P i A s

- . -

T r’)J/ 9 I ay f;l li ii f i T Wk T Wk, WL
s ”,‘.pll‘l‘n_\\; ol Wk W S o
3355 o 2 ).'r' 0% ut tom '{u\ N SRR




